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Epiiletarnyékolas magas minéségben

Beszélgetdpartnereim — Takats Gyorgy iigyvezeto és Balogh Zsolt értékesitési vezeto — egy magyar kozépvallalat, a
SYBA Kft. vezetoi, akik az elmult évek alatt, nap mint nap szembesiiltek és szembesiilnek ma is azzal, hogy a vallalko-
zasuk sikerét, annak eredményét maguknak kell megteremteni. No, és mindezt eredményesen kell tenni, az pedig

nem egyszerii feladat.

Cégiik 1j termékkel jelent meg a
piacon. A folyamatos fejlesztések, a
jovére vald felkésziilés az oka az
eldontott termékvaltasnak?
Takdts Gyorgy: Nem termékvaltas-
rél van sz6. A fejlesztést a piac hivta
életre. A termékeinket szélesebb kor-
ben kezdtiik el beépiteni, ami a terve-
z6kkel valé szorosabb kapcsolattar-
tas eredménye. Eddig tobb szerkeze-
tiinket optikai takaras céljara tervez-
ték és épitettiik be. Ma ezeket a szer-
kezeteket mar sajat méréallomasun-
kon tudjuk szabvanynak megfelel6en
bemérni, hogy a tervezdéket a megfe-
lel6 paraméterekkel tudjuk ellatni.

Mit vdrnak ettdl, hiszen az drnyé-
koldstechnikai elemek gydrtdsa jol
bevdlt Ondknél?

Takdts Gyorgy: Ez egy Uj piaci szegmens, amellyel sze-
retnénk kiegésziteni meglévé termékkoriinket. Ez a tevé-
kenység nem érinti az arnyékolastechnikai folyamatain-
kat.

Jelenleg kizel 50 f6 alkalmazottal dolgoznak. Erinti
onoket is a - manapsdg oly gyakran hangoztatott -
szakképzett munkaerdhidny?

Takdts Gyorgy: Igen. Folyamatosan keressiik a megfe-
lel6en képzett szakembereket, de nagyon nehéz megta-
lalni, igy egyre nagyobb hangsuly fektetiink fejlesztéseink
soran az automatizalasra. Ilyen fejlesztés keretében valo-
sitottuk meg a CNC megmunkalé kézpontunk kialaki-
tasat, ahol a légtechnikai szell6z6 elemeket is gyartjuk.

Miéta dolgozik a Syba Kft.-nél és
mennyire nehéz az drnyékoldstechni-
kai termékeket értékesiteni? Sokat kell
ezért dolgozni, meggydzni az érdekld-
déket, vagy a termék eladja magat? —
fordulok Balogh Zsolt értékesitési
vezet6hoz.

Balogh Zsolt: Lassan harmadik éve,
hogy valtottam és a biztositasiiparag-
bdl az épitdiparhoz szegddtem.

A termékek értékesitésénél sokszor
keriiliink abba a szituacidba, hogy
draga, importbol szairmazo szerkeze-
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teket szeretne akivitelez6a SYBA ter-
meékeire kivéltani, ilyenkor kell bizo-
nyitanunk, hogy termékeink megall-
jak helytiket a kiilfoldi konkurensek-
kel szemben is, mind minéségben,
mind dar/érték aranyban. Az esetek
talnyomo tobbségében ez sikeriil is
szamunkra.

Mennyire alakitotta a tevékenysé-

giiket a jelenleg is ,,diihongé” pan-

démia és miként probdlnak ellene
védekezni?

Balogh Zsolt: Természetesen rank
is hatassal volt a pandémia és a mai
napig érezziik hatasat. Nagy projekt-
jeink épitési teriiletein sokkal szigo-
rubb munkavégzési szabélyokat kell
betartanunk. Az adminisztraciét -
amennyiben ez minden oldalrdl kivitelezhet6 — home-
office rendszerben intézziik.

Egyik stratégiai elemiink, a mérnoki irodak kapcsola-
tainak személyes apolasa, a jirvany miatt sajnos hattérbe
szorult, de az online jelenlét erésitésével erre is talaltunk
megoldast. Meglévé és 1j honlapunk minden sziikséges
informaciot tartalmaz.

Az épitéipar vonatkozdsdban milyen piaci trendekkel
taldlkozott, és mi vdrhatd termékértékesités teriiletén
az elkovetkezd években?

Balogh Zsolt: Ugy érzékelem, hogy az épiiletarnyékold
ipardg egyre inkabb az innovativ, magas mindségii és
miiszaki tartalommal bir6 termékek felé mozdul el. Nekiink
ez kedvez, hiszen a SYBA mindig is arrél volt hires, hogy
nem riad vissza egy-egy kiilonleges,
egyedi megoldastol. Példa lehet erre az
ELI lézerkozpont, a Debreceni Egye-
tem Innovacids Centruma, a Szépm-
vészeti Muzeum, a Pécsi Tudomdny-
egyetem és sorolhatnék még szamos
érdekes, a jovobe mutatd projektet, de
ezek bemutatasdra honlapunk feliilete
hivatott: https://syba.hu/referencia/

A cégmultja irigylésre mélto, a refe-
rencialistdjuk csoddlatos. Hogyan
sikeriilt ilyen sok, jelentds méretii
épiileten dolgozni?



Referenciaépiilet I.

Balogh Zsolt: Termékeink hire sok tervezd asztalara
eljutott mar. Azt gondolom, hogy az a mérnok, aki meg-
ismer benniinket, tudja, hogy a tervezési fazis végéig a
legjobb tuddsunk szerint segitjiik munkajat, tovabba
olyan terméket tervez be, amely id6tallo és esztétikus.

Nem mellékes, hogy az 0Osszes termékiink ¢él 3D
modellként, minden tervezdi segédletet ezekbdl szar-
maztatunk. Ennek kdszénhetéen biiszkén mondhatom,
hogy sok projektbe be vagyunk tervezve.

Természetesen folyamatosan dolgozunk azon, hogy
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ezt a mérnok-kiszolgalast egyre magasabb szintre emel-
jiik. Jelenlegi kampanyunkban szerepld es6védo fix zsa-
luink, hanggatlé falaink, gépészeti takaro lamellas rend-
szereink hang- és légtechnikai mérési adatokkal rendel-
keznek, ezzel is konnyitve a tervezést.

Csak a hazai piacon tevékenykednek, vagy kiilfoldre is
szdllitanak termékeket? Nem probdltak az orszdghatd-
ron tul is képviseletet, esetleg lednyvdllalatokat alapi-
tani?

Balogh Zsolt: Nagyrészt a hazai piacon tevékenyke-
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dink, de voltak mar kulfoldi munkdink is, pl.
Svédorszagban, Ausztriaban is dolgoztunk. Kiilfoldi kép-
viselet nyitdsdban egyelédre még nem gondolkodtunk.

Jémagam - ha a hazai vonalakat a pandémia utan sta-
bilizaljuk - el tudom képzelni, hogy tobbnyelvi honlap-
pal a kdrnyez6 orszagok arnyékolds cégeinek szallitsuk
pl. extrudalt aluminium lamellas rendszereinket.

Hogyan biztositjdk azt, hogy a megtervezett termékek

az épiilet jol miikodé egységeivé viljanak?

Balogh Zsolt: Alkalmazottjainkon kiviil viszonteladdk
is szerelhetik termékeinket. Aki a rendszereinket szereli,
megtanitjuk erre. Ellatjuk minden ehhez sziikséges
tudasanyaggal és ami a legfontosabb, folyamatosan elér-
het6k vagyunk szamukra telefonon. Tapasztalatainkat
megosztjuk veliik.

Rendelkeznek szervizhdlozattal Magyarorszdg teriile-

tén?

Balogh Zsolt: A szervizelést kiilon csapat végzi, legyen
az garancialis vagy garancidn tuli javitas.

Pongracz Lajos
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